VS] CENTRO POLIKLINIKOS PACIENTU APKLAUSA DEL KORUPCIJOS
APRAISKU TEIKIANT ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS

2022 m. spalio 10 d.

V3l Centro poliklinikos (toliau — poliklinika) pacientai 2022 m. rugséjo mén. dalyvavo
trumpojoje apklausoje dél korupcijos apraiSky teikiant poliklinikoje asmens sveikatos priezitiros
paslaugas.

IS viso buvo apklausti 416 respondenty: Naujamies¢io pirminés asmens sveikatos
priezitiros centre (toliau — PASPC) — 50 respondenty, Senamies¢io PASPC — 50 respondenty,
Vytenio PASPC — 38 respondentai, Lukiskiy PASPC — 45 respondentai, Gerosios Vilties (toliau —
GV) PASP skyriuje — 35 respondentai, Terapijos ir chirurgijos dienos (toliau — TCD) skyriuje — 32
respondentai, Motery klinikoje (toliau — MK) — 30 respondenty, Terapijos konsultacijy (toliau — TK)
skyriuje — 25 respondentai, Chirurgijos konsultacijy (toliau — CK) skyriuje — 25 respondentai,
Uzkreciamyjy ligy ir dermatologijos (toliau — ULD) skyriuje — 30 respondenty, Diagnostikos centro
Klinikinéje laboratorijoje (toliau — DC Klinikiné laboratorija) — 31 respondentas, Odontologijos
Klinikos — 19 respondenty.

Respondentai anketose atsake i klausima ,,Jei teko mokéti grynais pinigais neoficialiai
»1 kiSene®, nurodykite neoficialaus mokejimo priezasti: tikintis gauti geresne (greitesn¢) paslauga;
dékojant uz kokybiSkai suteikta paslauga; personalui leidus suprasti, kad reikia neoficialiai
susimokeéti; neatsakyta; kita (jrasyti)®.

I klausima, ar teko mokéti grynais pinigais neoficialiai ,,j kiSene®, i§ viso poliklinikoje
gauta 20 teigiamy atsakymy (4,81 proc. nuo visy gauty atsakymy skai¢iaus): Naujamies¢io PASPC
— 2 atsakymai (4 proc. nuo visy padalinyje gauty atsakymy skaiciaus), Senamies¢io PASPC — 2
atsakymai (4 proc. nuo visy padalinyje gauty atsakymy skaiéiaus), Vytenio PASPC — 1 atsakymas
(2,63 proc. nuo visy padalinyje gauty atsakymy skai¢iaus), CK skyriuje — 2 atsakymai (8 proc. nuo
visy padalinyje gauty atsakymy skaiciaus), TCD skyriuje — 4 atsakymai (12,5 proc. nuo visy
padalinyje gauty atsakymy skai¢iaus), MK — 3 atsakymai (10 proc. nuo visy padalinyje gauty
atsakymy skai¢iaus), DC Klinikiné laboratorija — 3 atsakymai (9,68 proc. nuo visy padalinyje gauty
atsakymy skaiciaus), Odontologijos klinika — 3 atsakymai (15,79 proc. nuo visy padalinyje gauty
atsakymy skaiciaus). Lukiskiy PASPC, GV PASP skyriaus, TK skyriaus ir ULD skyriaus anketose
nebuvo nei vieno teigiamo atsakymo j klausima, ar teko mokéti grynais pinigais neoficialiai ,,]
kiSen¢* (1 lentelé).

1 lentelé. Anketiniy duomeny atsakymy suvestiné

o _ . Teigiamy Proc. nuo visy
Poliklinikos padalinys Ankety skaiius atsakymy skaicius ankety g}gakqu
skaiciaus
Poliklinika i§ viso: 416 20 4,81"
Naujamies¢io PASPC 50 2 4,00™
Senamies¢io PASPC 50 2 4,00
Vytenio PASPC 38 1 2,63
Lukiskiy PASPC 45 - -
Gerosios Vilties PASP skyrius 35 — —
CK skyrius 25 2 8,00
TK skyrius 25 — —
TCD skyrius 32 4 12,50
Motery klinika 30 3 10,00™
ULD skyrius 30 — —
DC Klinikiné laboratorija 31 3 9,68™
Odontologijos klinika 19 3 15,79

* — procentas nuo visy poliklinikos atsakymy skai¢iaus
** _ procentas nuo visy padalinio atsakymy skaiciaus



Neoficialaus mokéjimo priezastj ,.tikintis gauti geresne (greitesne) paslauga™ i§ viso
Poliklinikoje nurodé 3 (trys) respondentai (0,72 proc. nuo visy atsakymy skaiciaus): 1 (vienas)
Naujamiesc¢io PASPC respondentas (2 proc. nuo visy padalinyje gauty atsakymy skaiciaus), 1
(vienas) TCD skyriaus respondentas (3,13 proc. nuo visy padalinyje gauty atsakymy skaiciaus), 1
(vienas) DC klinikinés laboratorijos respondentas (3,23 proc. nuo visy padalinyje gauty atsakymy
skaiciaus). Vytenio PASPC, Lukiskiy PASPC, GV PASP skyriaus, TK skyriaus, CK skyriaus, ULD
skyriaus, Odontologijos klinikos respondentai nenurodé, kad neoficialaus mokéjimo priezastis buvo
,tikintis gauti geresne (greitesn¢) paslauga*.

Neoficialaus mokéjimo priezast] ,,dékojant uz kokybiskai suteikta paslaugg” i§ viso
poliklinikoje nurodé 16 (Sesiolika) respondenty (3,85 proc. nuo visy poliklinikoje gauty atsakymy
skaiciaus): 1 (vienas) Naujamiesc¢io PASPC respondentas (2 proc. nuo visy padalinyje gauty
atsakymy skaic¢iaus), 2 (du) Senamiesc¢io PASPC respondentai (4 proc. nuo visy padalinyje gauty
atsakymy skaiciaus), 1 (vienas) Vytenio PASPC respondentas (2,63 proc. nuo visy padalinyje gauty
atsakymy skaiciaus), 2 (du) CK skyriaus respondentai (8 proc. nuo visy padalinyje gauty atsakymy
skaiciaus), 2 (du) TCD skyriaus respondentai (6,25 proc. nuo visy padalinyje gauty atsakymy
skaiciaus), 3 (trys) MK PASPC skyriaus respondentai (10 proc. nuo visy padalinyje gauty atsakymy
skaiciaus), 2 (du) DC klinikinés laboratorijos respondentai (6,45 proc. nuo visy padalinyje gauty
atsakymy skaiciaus), 3 (trys) Odontologijos klinikos respondentai (15,79 proc. nuo visy padalinyje
gauty atsakymy skaiciaus). Lukiskiy PASPC, GV PASP skyriaus, TK skyriaus ir ULD skyriaus
respondentai nenurodé, kad neoficialaus mokéjimo priezastis buvo ,,dékojant uz kokybiskai suteikta
paslauga”.

Neoficialaus mokéjimo priezastj ,,personalui leidus suprasti, kad reikia neoficialiai
susimokéti” i§ viso nurodé 1 (vienas) respondentas (0,24 proc. nuo visy poliklinikoje gauty
atsakymy skaiciaus): 1 (vienas) TCD skyriaus respondentas (3,13 proc. nuo visy padalinyje gauty
atsakymy skaiciaus). Naujamies¢io PASPC, Senamies¢io PASPC, Vytenio PASPC, Lukiskiy
PASPC, GV PASP skyriaus, MK, ULD skyriaus CK skyriaus, Odontologijos Klinikos ir DC
Klinikinés laboratorijos respondentai nenurodé, kad neoficialaus mokéjimo priezastis buvo
»personalui leidus suprasti, kad reikia neoficialiai susimokéti”.

Neoficialaus mokéjimo priezasties grafoje ,,Kita (jrasyti)* pazyméta nebuvo, bet jraSyta

P SE119

,Lhemok¢jau®, ,,acii®, ,,dékoju uz profesionalumg ir nuoSirdy darbg“ (2 lentele).

2 lentelé. Anketiniy duomeny atsakymy suvestingé

Klausimas Atsakymas dél neoficialaus mokéjimo priezasties
Tikintis gaut o ) Personalu_l leidus
Jei teko mokéti geresne Dékojant uz supra§t|_, kad Kita (irasvti
L0 TI0%E . kokybiskai reikia ita (jrasyti)
grynais pinigais (greitesng) : N
ST suteikta paslauga neoficialiai
neoficialiai ,,] paslauga . i
Kitene® susimokeéti
iSene”,
nurodykite ~ g - z - z - 2
neoficialaus E 3 > g E 2 > g g 8 > g E 2 > E
mokejimo £2 | 2% | ZE | EE | €5 | Eg €8 2%
prieZastj: % S 2 % S 2 % SZ | £+ S Z
a a a a
I8 viso 3 0,72 16 3,85" 1 0,24 - -
Naujamiescio wox wx _ _
PASPC 1 2,00 1 2,00 - —
Senamiescio wx _ _ _ _
PASPC B - 2 4,00
Vytenio PASPC - - 1 2,637 - - - -
Lukiskiy PASPC - - - - N N N N




Gerosios vilties B B B B _ _ _ _
PASP skyrius

** p— p— p— p—

CK skyrius - - 2 8,00

TK skyrius — - - — - - - -
TCD skyrius 1 3,13" 2 6,25 1 3,13™ - -
Motery klinika — — 3 10,00™ - - - -
ULD skyrius - - - - - - - -
Odokrﬁﬂliﬁguos B B 3 1579 B B _ _

* — procentas nuo visy poliklinikos atsakymy skaiciaus
** _ procentas nuo visy padalinio atsakymy skaiéiaus

Apibendrinant galima teigti, kad poliklinikoje teikiant asmens sveikatos prieZitiros
paslaugas dalis pacienty (4,81 proc. nuo visy, dalyvavusiyjy apklausoje) susidiré su korupcijos
apraiSkomis.

Pasitilymas: jpareigoti uz korupcijos kontrolg ir prevencijg atsakingus asmenis aptarti
ataskaitos duomenis ir pateikti direktoriui sitilymus dél galimy korupcijos prevencijos priemoniy
taikymo.




