PATVIRTINTA
V3§] Centro poliklinikos direktoriaus
2025 m. lapkricio 5 d. jsakymu Nr. V-173

VS] CENTRO POLIKLINIKOS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIOROS PASLAUGY
TEIKIMO RIBOTO JUDUMO ASMENIMS ORGANIZAVIMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. V§] Centro poliklinikos (toliau — Poliklinika) asmens sveikatos priezidros paslaugy
teikimo riboto judumo asmenims organizavimo tvarkos aprase (toliau — Aprasas)
nustatomi Poliklinikos darbuotojy veiksmai ir atsakomybé teikiant asmens sveikatos
priezitros paslaugas riboto judumo asmenims, uztikrinant teise gauti prieinamas,
saugias, kokybiskas ir orumg iSsaugancias asmens sveikatos priezitros paslaugas.
2. Apraso nuostatos taikomos visuose Poliklinikos padaliniuose.

3. Apraso tikslas — uztikrinti, kad riboto judumo asmenims buty prieinamos visos
Poliklinikoje teikiamos paslaugos, jskaitant registracijg, konsultacijas, diagnostikos bei
gydymo proceduras.

4. ApraSe vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatyme, Lietuvos
Respublikos visuomenés informavimo jstatyme, Lietuvos Respublikos vieSojo
administravimo jstatyme ir kituose teiseés aktuose:

4.1. riboto judumo asmuo — fizinis asmuo, kurio judumas yra ribotas dél bet kokios
fizinés negalios (jutiminés arba judéjimo, nuolatinés arba laikinos), intelekto negalios
arba sutrikimo, ar bet kurios kitos negalios arba amziaus ir kuriam dél jo buklés reikia
atitinkamo démesio, o paslaugas, teikiamas visiems asmenims, reikia pritaikyti prie jo
specialiy poreikiy;

4.2. asmens sveikatos priezidros paslaugos — visos Poliklinikos teikiamos pirminés ir
antrinés ambulatorinés paslaugos.

5. Aprasas paruostas vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos prieziGros
jstaigy jstatyme, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatyme, Lietuvos
Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme ir kituose asmens sveikatos
priezidros paslaugy teikimg reglamentuojanciuose teisés aktuose jtvirtintomis
nuostatomis.

Il SKYRIUS
FIZINES APLINKOS PRITAIKYMAS RIBOTO JUDUMO ASMENIMS

6. Paslaugy riboto judumo asmenims prieinamumui uztikrinti Poliklinikoje pagal poreikj
ir btinumg diegiamos Sios priemonés: pandusai, liftai, turéklai, tualetai ir sanitariniai
mazgai, Zymejimai, nuorodos ir informaciniai Zenklai, automatinés varstomos durys.

7. Poliklinikoje judéjimas riboto judumo asmenims uztikrinamas:

7.1. jei padalinyje paslauga dél fiziniy kliG¢iy negali bati suteikta numatytoje vietoje
(néra jrengto lifto, o paslauga teikiama ne pirmame pastato aukste), organizuojant
paslaugg alternatyvioje pritaikytoje patalpoje;
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7.2. pritaikant pastaty prieigas riboto judumo asmenims, tarp jy ir judantiems nejgaliojo
veziméliais;

7.3. Gyventojy aptarnavimo ir informavimo skyriaus (registrattros) (toliau — GAIS)
darbuotojams, esant poreikiui, pasitinkant ir palydint riboto judumo asmenis nuo jéjimo
iki gydytojo / proceddrinio kabineto ir atgal;

7.4. laukiamuosiuose sudarant sglygas atsiseésti;

7.5. visuose padaliniuose uztikrinant judéjimg nejgaliojo vezZiméliu ar su vaikstyne;

7.6. uztikrinant galimybe atvykus j Poliklinikg neatlygintinai pasinaudoti Poliklinikos
nejgaliojo veziméliais, kurie nuolat saugomi pazymétose vietose;

7.7. uztikrinant judéjimg tarp auksty liftu arba kitu lygiaverciu sprendimu (pvz. keltuvu),
jei lifto néra;

7.8. jrengiant lifto valdymo jungiklius (mygtukus) lengvai pasiekiamame aukstyje sédint
nejgaliojo vezimélyje;

7.9. jrengiant tualetus, pritaikytus nejgaliyjy veziméliy naudotojy poreikiams;

7.10. Saltuoju mety laikotarpiu uztikrinant slidzios dangos valymg (barstymg) nuo
shiego ir ledo;

7.11. jrengiant patogius Poliklinikos padaliniy laukiamuosius su geriamojo vandens
konteineriais ir ranky higienos priemonémis.

Il SKYRIUS
AMBULATORINIY PASLAUGUY TEIKIMO RIBOTO JUDUMO ASMENIMS
ORGANIZAVIMAS

8. Riboto judumo asmenys, atvyke j Poliklinika, turi teise:

8.1. gauti visg reikalingg informacijg apie jstaigoje teikiamas paslaugas, gydytojy darbo
laikg ir kt.;

8.2. bati palydétiems iki reikalingo gydytojo ar procedurinio kabineto;

8.3. prireikus patekti j gydytojy, procedurinius kabinetus, nejgaliesiems pritaikytus
tualetus.

9. Riboto judumo asmenys registruotis gydytojo konsultacijai gali: atvykus j bet kurio
Poliklinikos padalinio GAIS / skambinant telefonu (0 5) 244 2244 / internetu
https://ipr.esveikata.lt.

10. GAIS darbuotojas, registruodamas asmenj asmens sveikatos priezitros paslaugai
ar proceddrai gauti, pasiteirauja asmens apie jo specialiuosius poreikius dél judéjimo ir
apie specialyjj jo poreikj jraso jstaigos informacinés sistemos Pacienty registracijos
zurnalo grafoje ,Vizito priezastis®. Atsizvelgiant | nurodytg pastabg, riboto judumo
asmeniui gali bati teikiama atitinkama pagalba.

11. Laukimo patalpos prie visy kabinety jrengtos su sédimomis vietomis, tuo paciu
uztikrinant pakankamai vietos vezimeéliams ir vaikStynéms.

12. Asmenims suteikiamos galimybés pasinaudoti nuotolinémis gydytojy / sveikatos
prieziaros specialisty konsultacijomis.

13. Mobiliosios Seimos medicinos sveikatos priezilros paslaugos asmens namuose
gali bati teikiamos poliklinikoje patvirtinta tvarka.

14. KUno maseés patikrinimas riboto judumo asmenims atliekamas su tam pritaikytomis
svarstyklémis.

15. Informacija apie asmeniui suteiktas sveikatos priezilros paslaugas teikiama
vadovaujantis Poliklinikos informacijos rengimo ir (ar) teikimo asmenims su negalia jy

pasirinktais prieinamais bendravimo bldais tvarkos aprasu.
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https://ipr.esveikata.lt/

IV SKYRIUS
DARBUOTOJY ATSAKOMYBE

16. GAIS darbuotojai atsako uZ riboto judumo asmeny registracija, informavimg ir
palydejimo organizavima.

17. Medicinos personalas privalo uztikrinti, kad paslaugos baty teikiamos tinkamomis
sglygomis ir be diskriminacijos.

18. Bendruyjy reikaly skyriaus darbuotojai atsakingi uz infrastrukttros prieziarg ir
sprendimy dél aplinkos pritaikymo priemoniy jgyvendinimg.

19. Direktoriaus pavaduotojas medicinai atsako uz sveikatos prieziaros paslaugy
teikimo priezirg ir kontrole.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

20. Administracija privalo periodiSkai ne reciau kaip kartg per 3 metus vertinti
paslaugy prieinamumg ir prireikus atnaujinti Aprasa.
21. ApraSas skelbiamas Poliklinikos interneto svetainéje www.pylimas.lt.
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